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Significado de la Calificacion

Categoria B: Aunque esta escala todavia se considera como crédito aceptable, la institucion tiene
algunas deficiencias significativas. Su capacidad para manejar un mayor deterioro esta por debajo de la
de instituciones con mejor calificacion.

A las categorias descritas se pueden asignar los signos (+) o (-) para indicar su posicion relativa dentro
de la respectiva categoria.

“La informaci 6n empleada en | a presente calificaci 6n provdadkene de fuentes
integridad de la misma, por lo que no nos hacemos responsables por algin error u omisién por el uso de dicha informacién. Las

calificaciones de PCR —PACIFIC CREDIT RATING constituyen una evaluacion sobre el riesgo involucrado y una opinion sobre la

calidad crediticia, y, que la misma no implica recomendacién para comprar, vender o0 mantener un valor; ni una garantia de pago del

mi s mo ; ni estabilidad de su precio”

Racionalidad

La calificacion otorgada a PROINCO Sociedad Financiera S.A., considera la capacidad de la institucion
para administrar y gestionar los riesgos a los cuales su actividad esta expuesta; su capacidad para cumplir
obligaciones con terceros; el resultado del andlisis financiero que contempla una revision de indicadores de
rentabilidad, calidad de activos, estructura de pasivos, liquidez y fondeo, capitalizacion y apalancamiento; y
finalmente la opinion que PCR - Pacific Credit Rating expresa sobre la solvencia y la suficiencia patrimonial
de la entidad.

Los aspectos mas importantes de la calificacién, se presentan a continuacion:

¢ PROINCO Sociedad Financiera S.A. se constituye como una institucion financiera cuya mision es
atender a los sectores que tienen menor acceso a oportunidades de crédito. Actualmente, el modelo
de negocio que tiene PROINCO Sociedad Financiera S.A.
Virtual 6, actuando como un canal de distribuci-n de | a
apalanca en fabricas especialistas de produccidon de cartera y luego vende dicha cartera a
instituciones financieras.

e A junio de 2011, el activo rentable registra una disminucion de 2,55% respecto junio 2010,
comportamiento similar al registrado en el analisis de los periodos marzo 2011 y marzo 201.
Realizando un andlisis de la evolucién de este tipo de activos durante los meses comprendidos
entre diciembre 2010 y junio 2011, se aprecia un comportamiento variable, es decir no muestran un
comportamiento o tendencia definida, que permita predecir que los mismos mejoraran y sera
sostenible en el corto y mediano plazo. Esta situacion se fundamenta en el tipo de negocio que
maneja Proinco, al vender constantemente la cartera de créditos que genera, con lo cual su nivel de
activos productivos o rentables se ve afectado. Los indicadores de calidad de activos, a la fecha de
corte del presente informe, presentan deterioro en relacion a junio de 2010, reflejado en la
disminucion de la participacion de los activos productivos respecto el activo total, la cual se ubicé en
54,61% (73,45% junio de 2010). Consecuentemente la participacion de los activos improductivos
fue de 45,39%, (26,55% en junio de 2010).

e A junio de 2011, la institucién presentd un nivel patrimonial que alcanzé un monto de US$ 1,15
millones, demostrando un incremento de 10,98% frente a junio de 2010 (US$ 1,04 millones)
Se considera importante mencionar el aporte que realizé el accionista en el mes de junio por US$
190,000, con el fin de mejorar su nivel patrimonial, y alcanzar de esta manera mayores niveles de
solvencia.,
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e El resultado operacional, presentado por la Sociedad Financiera fue negativo, al igual que en
periodos precedentes, ya que la generacion operativa de la institucion resulta insuficiente frente a
su estructura operativa. Asi mismo, ha venido presentando recurrentemente margen de
intermediacion financiero negativo. La Calificadora realizé un andlisis de sensibilidad al estado de
resultados, considerando, bajo lo expuesto por PROINCO Sociedad Financiera S.A., que los
premios y regalias provenientes de la venta de cartera son ingresos recurrentes. Este tipo de
ingresos, que son actualmente registrados y contabilizados en la cuenta 569003 de Otros Ingresos
No operacionales la Calificadora, para efectos de simulaciéon del andlisis de sensibilidad indicado,
los considero dentro de los ingresos operacionales; con lo cual se tiene como resultado que Proinco
alcanza a tener un resultado operativo positivo; sin embargo, el margen de intermediacion, al no
verse beneficiado de estos ingresos, se mantiene en negativo.

e Tanto el retorno sobre el patrimonio, como el retorno sobre el total de activos, reflejaron una
disminucion en relacion tanto a junio 2010 como a marzo 2011. Producto de la menor generacién de
utilidades, asi como del incremento tanto del activo como del patrimonio. A junio de 2011, la
rentabilidad sobre el activo (ROA) registré un indicador de 0,82% (1,04% junio 2010 y 1,12% marzo
2011). Por otra parte, la rentabilidad sobre el patrimonio (ROE) presentd un indice de 7,12% (8,77%
junio 2010 y 8,88%).

e Al realizar el andlisis de la calificacion de la cartera de créditos y contingentes de acuerdo a su perfil
de riesgo, se observa que la entidad presenta el 96,92% de estos activos calificados con Riesgo
Nor mal i Ao, el 0, 26 % o @lmestéhie @ 8290ocorrBspdnde ra @dtivns criticds 0
(Deficiente + Dudoso Recaudo + Pérdida).

e Al 30 de junio de 2011, PROINCO Sociedad Financiera demostr6é un indice de morosidad para su
cartera total de 3,19%, inferior a la registrada en junio de 2010 (6,46%), y de la misma forma inferior
a la presentada por el sistema de sociedades (4,52%), dado principalmente porque disminuyo6 la
morosidad de la cartera de consumo. La cartera vencida de Proinco es registrada en la cuenta
fiCuentas por Co btimalosiniveles de mqarosilad prasentados por la entidad.

e El monto de provisiones constituidas a junio 2011 fue de US$ 0,14 millones, provisiones que
ofrecieron una cobertura para la cartera en riesgo de 155,01%. Este indicador se encuentra tanto
bajo el promedio de sociedades financieras muy pequefias (224,45%) asi como bajo el promedio del
total del sistema de sociedades financieras (198,41%).

e La sensibilidad del margen financiero (analisis corto plazo) presenta un posicidn en riesgo respecto
al patrimonio técnico de 2,83%, que en términos nominales representa +/- US$ 0,39 millones.
Revisando los indicadores de duracién; se observa que el correspondiente a activos es
ampliamente superior al indicador de duracion de los pasivos (0,66 y 0,39 respectivamente), lo que
refleja que Proinco muestra una sensibilidad negativa del margen ante subidas en las tasas de
interés debido a que en el horizonte de un afio existen mas pasivos que activos sensibles, y porque
la duracion y el plazo de reajuste de tasas en el horizonte de un afio de los pasivos es menor que la
de los activos, por lo que los pasivos se reajustan mas rapido, pudiendo afectar negativamente el
margen financiero de la institucion.

e Con respecto al analisis de liquidez estructural de la institucion y sus respectivos indicadores; en los
cuales Sociedad Financiera Proinco ha venido presentando incumplimiento desde consecutivos
periodos anteriores; en el trimestre evaluado abril i junio 2011, dichos incumplimientos persisten. Si
bien el indicador de liquidez de primera linea es superior a la volatilidad dos veces la desviacién
estandar de las fuentes de fondeo; el indicador de segunda linea se encuentra bajo el indicador de
volatilidad dos punto cinco veces la desviacion estandar; asi mismo el indicador de concentraciéon
del saldo del 50% de los cien mayores depositantes con un plazo menor a 90 dias ha sido inferior
en algunas semanas a los activos liquidos de segunda linea.

e En relaciéon al indicador de adecuacion patrimonial, mismo que relaciona el patrimonio técnico
constituido con los activos y contingentes ponderados por riesgo, la Institucion alcanzé a junio de
2011 un indice de 14,15%, el mismo que fue superior al 9,00% requerido por el ente de control,
presentando asi un excedente de patrimonio técnico de US$ 0,50 millones.

e Dentro del conjunto de acciones que esta realizando la institucion para poder cumplir y regularizar
las observaciones realizadas por el Organismo de Control, las cuales hacen referencia a
deficiencias en el gobierno corporativo, administracion integral de riesgos, prevencion de lavado de
activos, ambiente de control, consistencia contable, riesgo de liquidez, crédito, entro otros. Sociedad
Financiera Proinco firmé un contrato con la Compafiia IGBUSINESS CONSULTING S.A., para la
prestacion de servicios para el Disefio, Redisefio y Documentacion de Procesos.
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e Proinco ha sido objeto de observaciones por parte del Organismo de Control en lo referente a la
implementacion de Practicas de Gobierno Corporativo; las mismas que a la fecha de corte del
presente informe no se encuentran regularizadas en su totalidad e incluso algunas de ellas se
encuentran en espera.

Informacion Utilizada para la Calificacion

1. Informacién financiera Estados Financieros: Estados Financieros Auditados anuales desde el 2006
hasta el 31 de diciembre 2010, y los Estados Financieros de los meses de junio de 2010 y 2011 de
PROINCO Sociedad Financiera S.A. Balances e indicadores publicados por la Superintendencia de
Bancos y Seguros del Ecuador en su pagina web.

2. Perfil de la Institucion.

. Informe Trimestral de Riesgo.

4. Riesgo Crediticio: Detalle de la cartera, formularios de calificacién de activos de riesgo y contingentes y
otros informes.

5. Riesgo de Mercado: Detalle de portafolio de inversiones, Reportes de Mercado entregados al
Organismo de Control y otros informes.

6. Riesgo de Liquidez: Estructura de financiamiento, detalle de principales depositantes por rangos,
reportes de riesgo de liquidez entregados al organismo de control, indicadores oficiales publicados por la
Superintendencia de Bancos y Seguros en su pagina web y otros informes.

7. Riesgo de Solvencia: Reporte de Patrimonio técnico.

8. Riesgo Operativo: Informe de Gestion de Riesgo Operativo y del Oficial de Cumplimiento.

w

Resefa

PROINCO Sociedad Financiera S.A. se constituyé en la ciudad Quito en 1979 bajo el nombre de
Promociones e Inversiones Cia. Ltda., posteriormente se fusion6 en el afio de 1995 con la compafiia
Precrédito S.A. En el afio 2005, se resolvid por unanimidad por parte de la Junta General Extraordinaria
de Accionistas la reactivacion de la Sociedad Financiera. Para el afio de 2008 se vendié el 75,00% del
capital accionario a empresarios ecuatorianos con experiencia en el mercado financiero,
especificamente en el segmento de crédito de microfinanzas y en el sector inmobiliario (ENLACEIN).

PROINCO Sociedad Financiera S.A., con fecha 14 de junio de 2011, recibi6 el oficio No. INIF-DNIF1-
SAIFQ2-2011-01741, por medio del cual la SBS conoce la cesién de acciones a informar al ente de
control sobre la cesion de acciones de PROINCO Sociedad Financiera S.A., en la cual el accionista
IMBAUTO S.A. cede 79.490 acciones ordinarias y nominativas de US$ 1,00 cada una a la Compafiia
MAKTRADECORP S.A., las mismas que equivalen al 4,99% del capital social.

Hasta la fecha en la cual se celebro el comité de calificaciéon y evaluacion de PROINCO Sociedad
Financiera S.A., no fue entregado por parte de la institucion la composiciéon accionaria de la misma,
dada la cesion de acciones mencionada anteriormente; razon por la cual la Calificadora no puede
reflejar el detalle de accionistas en el presente informe.

La estructura organizacional de PROINCO Sociedad Financiera S.A. se encuentra conformada por un
Directorio, como maxima autoridad, cuya gestion se apoya en el Auditor Interno, Gerente de Riesgo,
Cumplimiento y Asesoria Legal. Es precedido por la Presidencia Ejecutiva y las siguientes Divisiones:
Vicepresidencia Comercial, Vicepresidencia de Finanzas, Direccién de Desarrollo Humano y Gerente
de Operaciones y Tecnologia.
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Grafico 1 — Estructura Organizacional

Directorio
Auditor Interno AsesorLegal Externo
(Ximena Endara) (Wiadimir Larco)
Gerente Riesgos Oficial de Cumplimientol
(&) Ramiro Alvarez (Catalina Yepez)

Presidente Ejecutivo
{Jorge Calera)

: . - Gerente de
Directora de Desarrollo -
V|cé:e;3|:1e:r|giea||1te Micepresidente Finanzas| Humano Operacionesy
: (Rodrigo Lopez) - - Tecnologia
(Sebastian Crespo) (Jessica Alcivar) (Adrian Galinda)

Fuente y Elaboracién: PROINCO Sociedad Financiera S.A.

Los miembros del Directorio de PROINCO Sociedad Financiera S.A.:

Cuadro 2: Directorio

Nombre Cargo
Sr. Gonzalo Paez Parral Director Principal - Presidente
Sr. Ernesto Ribadeneira Troya Director Principal
Sr. Juan Sebastian Crespo Herrera Director Principal
Sr. Pablo Borja Ponce Director Principal
Sr. Wladimir Larco Director Principal

Fuente: PROINCO Sociedad Financiera S.A. / Elaboracion: PCR - PACIFIC CREDIT RATING

De acuerdo al giro del negocio en el cual se enfoca PROINCO Sociedad Financiera S.A., al 30 de junio
de 2011, el nimero de personal ascendi6é a 41, considerando que todo el personal tiene contrato fijo y
teniendo como area clave Operaciones.

Gobierno Corporativo

Proinco ha sido objeto de observaciones por parte del Organismo de Control en lo referente a la
implementacion de Préacticas de Gobierno Corporativo; las mismas que a la fecha de corte del presente
informe no se encuentran regularizadas en su totalidad e incluso algunas de ellas se encuentran en
espera. Como factores de riesgo a considerar en este ambito se identificaron los siguientes:

A

>

>

>

La Superintendencia de Bancos no ha aprobado la transferencia de acciones al nuevo
accionista, por lo que el mismo no ha sido involucrado en la gestion de la Administracion.

El Directorio de la institucion no ha sido conformado en su totalidad dada la falta de
designacién a miembros suplentes.

Falta de experiencia de los Directores en el Modelo de Negocio.

Sigue sin definirse la Sede Matriz de la institucion, por lo que la documentacion referente a
Actas y Resoluciones reposan en la oficina del Presidente del Directorio.

La entidad mantiene el plan estratégico desactualizado, asi como los planes de negocio,
operativo y tecnoldgico.

La aplicacion del nuevo modelo no esta claro respecto al organigrama vigente y no define los
duefios de los productos y procesos.

PROINCO Sociedad Financiera S.A. emprendié un proceso de diagnéstico e implementacion con el
Estudio Juridico Barrera, Andrade, Cevallos & Abogados (BACLAW), los resultados de dicha gestion
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esencialmente incorporan una propuesta de reformas al estatuto social de la compafiia, introduciendo
politicas de Buen Gobierno Corporativo; dentro del cual se ha terminado la etapa de diagnéstico, de
donde se obtuvieron varias recomendaciones. Se someti6 a aprobacién de la Junta General
Extraordinaria de Accionistas la implementacion de las reformas requeridas en la evaluacién de
diagnostico, la misma que se aprobd y se establecié un cronograma para la implementacién de las
mismas. Se espera dar cumplimiento a las observaciones mencionadas anteriormente hasta julio 2011.

Hechos Relevantes

e Con fecha 13 de abril de 2011, PROINCO Sociedad Financiera S.A. envié un oficio explicando
los motivos por los cuales la institucién registra altas volatilidades.

e Con fecha 18 de mayo de 2011, IMBAUTO S.A. otorgé poder especial para que el Sr.
Santiago José Ribadeneira Troya pueda representarle en la Junta General de Accionistas con
todos los derechos que le corresponda.

¢ PROINCO Sociedad Financiera S.A., con fecha 14 de junio de 2011, recibio el oficio No. INIF-
DNIF1-SAIFQ2-2011-01741, por medio del cual la SBS conoce la cesion de acciones a
informar al ente de control sobre la cesién de acciones de PROINCO Sociedad Financiera
S.A,, en la cual el accionista IMBAUTO S.A. cede 79.490 acciones ordinarias y nominativas de
US$ 1,00 cada una a la Compafiia MAKTRADECORP S.A., las mismas que equivalen al
4,99% del capital social.

e En el mes de junio la Compafia MAKTRADECORP S.A. aporta capital por un monto de US$
190.000,00 a PROINCO Sociedad Financiera S.A.

e En el mes de abril Sociedad Financiera Proinco firmd un contrato de prestacién de servicios
financieros y bursatiles, para la emisién, oferta pablica y colocacién de valores resultantes de
procesos de titularizacion de cartera.

e Sociedad Financiera Proinco realiz6 la valoracibn de mercado de sus productos Banca
Cooperativa, Mingamicro y Credirol, a través de la Compafiia Multienlace.

Estrategias y Operaciones

PROINCO Sociedad Financiera S.A. se constituye como una institucion financiera cuya mision es
atender a los sectores que tienen menor acceso a oportunidades de crédito, propender a que la riqgueza
guede en quien la genera tal como se menciona en la mision de la institucion. Adicionalmente, tiene
entre sus objetivos ser uno de los lideres en mejorar la economia de la gente, y para ello basa sus
operaciones bajo una visidn de construir una sociedad que sea de productores y propietarios.

En el 2009, PROINCO S.A. transfiri6 en su totalidad el negocio de banca comunal al Banco Pichincha
C.A.; en su lugar se implementaron nuevos productos financieros con los cuales PROINCO Sociedad
Financiera S.A. genera cartera para su posterior venta a entidades financieras mediante el uso de
recursos de terceros.

El rol principal de PROINCO Sociedad Financiera S.A. es el de articular las negociaciones financieras
gue se realizan en el mercado, integrando a las fabricas de produccion de cartera (empresas
especialistas, cooperativas, fundaciones y empresas comerciales) con las instituciones que fondean
dicha cartera (instituciones financieras, fondos locales e internacionales y publico en general). El
principal segmento de crédito en el que la Sociedad Financiera se especializa es el segmento de
consumo.

Actualmente, el modelo de negocio que tiene PROINCO Sociedad Financiera S.A. se basa en el
concepto de fiBanca Virtual o, actuando c omo un
Financiero, es decir, se apalanca en fabricas especialistas de produccion de cartera y luego vende
dicha cartera a instituciones financieras. Cabe recalcar que la entidad opera con una infraestructura
minima, ya que las instituciones financieras con las que trabaja ponen a disposiciéon su propia red
bancaria. Adicionalmente, se han disefiado estrategias para mejorar las captaciones con el publico y se
esta realizando una reduccién importante en gastos de operacion.

Analisis FODA

Fortalezas
¢ PROINCO Sociedad Financiera S.A. se especializa en segmento desconocido por el Sistema
Financiero Publico-Privado.
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¢ El Modelo de Banca Virtual funciona con una red de aliados: MINGA EMPRESARIAL, es decir,
la institucion no necesita oficinas propias porque utiliza la red bancaria existente.

e Las alianzas en el Activo se han consolidado: Fabricas Propias, Red de Cooperativas
cerradas, Red de especialistas en Microcrédito.

e Las lineas de distribucién utilizadas de la institucién, garantizan la cobertura de costos y
rentabilidad de PROINCO Sociedad Financiera S.A.

Oportunidades
e La demanda por el commaodity del oro es creciente, asi como también, la tendencia sostenida
al alza del precio, que se ha venido dando en la Ultima década.
Mercado desatendido de microcrédito por los limites de tasa de interés.
e Cooperativas cerradas iliquidas, sin produccion técnica de cartera y con amplia cobertura de
socios desatendidos de productos financieros.
e Los empleados publicos tienen un buen trato en el Gobierno y demanda crédito contra rol.

Debilidades
o Deficiencia en la implementacién del Buen Gobierno Corporativo.
e El Riesgo Operativo es alto debido a la reingenieria de procesos que estd experimentando la
institucion.
e Alto nivel de activos improductivos.
e Concentracion de pasivos.

Amenazas

Ingreso al mercado financiero del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (BIESS)
e El balance se observa descompuesto por un aparente alto nivel de activos improductivos que
son las inversiones en productos.
e Los indicadores financieros son homologados a negocios distintos (Canal de Distribucion).

Anédlisis del Balance

Activo

Al 30 de junio de 2011, los activos totales de la institucion registraron un monto de US$ 10,84 millones,
con una variacion de 31,05% comparado a junio de 2010; sustentado principalmente en el crecimiento
gue se apreci6 en las cuentas por cobrar, asi como también, por el incremento en la cuenta de otros
activos.

La estructura del activo muestra como los principales componentes a: Otros Activos (39,85%), Cartera
de Créditos (24,69%) y Cuentas por Cobrar (24,07%); los mismos que presentaron un importante
incremento respecto al mismo periodo del afio que antecede.

A junio de 2011, la cuenta de otros activos, pas6 de US$ 1,93 millones en junio de 2010 a US$ 4,32
millones en junio de 2011, con un crecimiento de mas de dos veces, resultado del aumento de los
gastos y pagos anticipados y el incremento en los derechos fiduciarios, situacion que se justifica por la
cesion de derechos fiduciarios efectuados por el beneficiario (Maktradecorp S.A.) del fideicomiso
mer cant il de administraci-n inmobiliaria y de
mismo que es administrado por Enlace Negocios Fiduciarios S.AL

Por otra parte, la cartera de créditos, a junio de 2011, ascendié a un monto por US$ 2,68 millones,
incrementandose en 23,54% frente a lo mostrado en similar periodo de 2010, debido principalmente al
incremento que tuvo la cartera de consumo y microcrédito; incrementando ésta Ultima debido a que
PROINCO Sociedad Financiera S.A. ingresé al mercado con su producto PROMICRO.

Las cuentas por cobrar presentaron a junio 2011 un monto de US$ 2,61 millones (US$ 0.41 millones
junio 2010). La significativa variacién que presenté esta cuenta, es producto de que la sociedad
financiera continda contabilizando en ella, la cartera vencida. Situacion que fue sujeta a observaciones
por parte del Organismo de Control.

El siguiente cuadro muestra la estructura del activo:

" Informe de los Auditores Independientes, al 31 de diciembre de 2010 por Deloitte & Touche.
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Cuadro 3: Composicion de los Activos (US$ miles)

Activos dic-06 | dic-07 | dic-08 | dic-09 | dic-10 | jun-10 | jun-11
Fondos Disponibles 1.626 | 1.645| 3.045| 1.040 496 | 2.584 949
Inversiones 13 24 373 | 1.007 0 998 122
Cartera de Créditos 1.004 | 1.710| 2.284| 3.866| 3.189| 2.165| 2.675
Cuentas por Cobrar 24 23 30 331 735 414 2.608
Bienes Adjudicados 0 0 0 0 13 26 36
Propiedad y Equipo 117 85 71 150 137 146 127
Otros Activos 136 125 303 | 1.123| 3.165| 1.934| 4.317
Total Activos 2920 | 3.612| 6.105| 7.517| 7.734| 8.268 | 10.835

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboracion: PCR -PACIFIC CREDIT RATING

Activo Rentable

El activo rentable de Proinco Sociedad Financiera presenta una tendencia creciente en el periodo 2006-
2009, pasando de US$ 2,55 millones a US$ 5,88 millones respectivamente, con una tasa de
crecimiento promedio anual de 33,93%. Para diciembre de 2010, el activo rentable registr6 un monto
por US$ 4,96 millones, disminuyendo en 15,67% respecto a diciembre 2009, producto de la disminucion
de los fondos depositados en Bancos e Inversiones.

A junio de 2011, el activo rentable registra nuevamente una disminucion de 2,55% respecto junio 2010.
Realizando un analisis de la evolucién de este tipo de activos durante los meses comprendidos entre
diciembre 2010 y junio 2011, se aprecia un comportamiento variable, es decir no muestran un
comportamiento constante de crecimiento, que permita predecir que los mismos seran sostenibles en el
corto y mediano plazo. Esta situacién se fundamenta en el tipo de negocio que maneja Proinco, al
vender constantemente la cartera de créditos que genera, con lo cual su nivel de activos productivos o
rentables se ve afectado.

Cuadro 4: Activo Productivo (US$ miles)

Cuenta dic-06 | dic-07 | dic-08 | dic-09 | dic-10 | jun-10 | jun-11
Bancos y otras Instituciones Financieras 1.541 | 1.543 | 2.792 893 352 2.446 778
Inversiones 13 24 373 1.007 0 998 122
Cartera de créditos total por vencer 990 1.698 | 2164 | 3.776 | 3.199 | 2110 | 2.724
Inversiones en acciones y participaciones 3 3 3 - - - -
Derechos Fiduciarios/Inversiones - - - - 1.146 303 1.920
Derechos Fiduciarios/Cart. Créd. por Vencer - - - - 66 - 99
Derechos Fiduciarios/Fondo de Liquidez - - - 206 196 215 274
Total 2.547 | 3.267 | 5.331 | 5.882 | 4.960 | 6.072 | 5917

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboracion: PCR -PACIFIC CREDIT RATING

Los indicadores de calidad de activos, a la fecha de corte del presente informe, presentan deterioro en
relacién a junio de 2010, reflejado en la disminucion de la participacién de los activos productivos
respecto el activo total, la cual se ubicé en 54,61% (73,45% junio de 2010). Consecuentemente la
participacion de los activos improductivos fue de 45,39%, (26,55% en junio de 2010).

La variacion de estos indicadores fue producto de la inversion en los negocios en marcha como: la
Yapa, Credirol, Minga micro y Banca Cooperativa; que la institucién realiz6 para implementar ingresos
que neutralicen los que dej6 de percibir por la salida de Banca Comunal.

Por otra parte, el indicador que relaciona los Activos Productivos sobre los Pasivos con Costo registro a

junio de 2011, un indice de 71,63%, (93,31% junio 2010); producto de la disminucion presentada en
activos productivos o generadores de ingresos.
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Pasivo

Para junio de 2011, la institucion evidenci6 un total de pasivos por US$ 9,69 millones, registrando un
incremento de 33,92% en relacién a junio de 2010 (US$ 7,23 millones). El incremento fue resultado del
aumento en cuentas por pagar (89,99%) y obligaciones con el publico (27,03%).

El pasivo se encuentra conformado principalmente por: Obligaciones con el publico (85,28%) y Cuentas
por pagar (11,09%), siendo importante recalcar que esta Ultima cuenta aumentd su participacion en
relacién a junio de 2010.

A continuacion se detalla la composicion de los pasivos:

Cuadro 5: Composicion de los Pasivos (US$ miles)

Pasivos dic-06 | dic-07 | dic-08 | dic-09 | dic-10 | jun-10 | jun-11
Obligaciones con el Publico 1.695| 2.368| 4.250 6.106 | 5.865 6.503 8.261
Cuentas por Pagar 48 64 752 380 747 565 1.074
Obligaciones Financieras - 233 136 50 - 5 -
Obligaciones Convertibles en Acciones 200 - - - - - 190
Otros Pasivos - - 14| - 11 13 160 161
Total Pasivos 1.943| 2665| 5.152 6.525| 6.625| 7.233| 9.686

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboracion: PCR -PACIFIC CREDIT RATING

Al segundo semestre de 2011, las obligaciones con el publico, las mismas que se constituyen como la
principal fuente de fondeo de la institucién, registran un saldo de US$ 8,26 millones, valor que en su
totalidad corresponde a depdsitos a plazo. Por otra parte, las cuentas por pagar alcanzaron un monto
de US$ 1,07 millones. Estas cuentas presentaron un importante aumento respecto a junio 2010, debido
al aumento en las obligaciones patronales, proveedores y cuentas por pagar varias.

Tanto en la cuenta de otros activos como otros pasivos, PROINCO Sociedad Financiera no dispone
aun de pruebas departamentales completas que sustenten los saldos registrados en las cuentas
mencionadas.

Pasivo con Costo

La institucion ha presentado en el periodo 2006-2009 una tendencia creciente en sus pasivos con
costo, determinado histéricamente por el incremento en los depdsitos a plazo, pasando de US$ 1,69
millones a US$ 6,16 millones respectivamente, con una tasa de crecimiento promedio anual de 54,16%.
A diciembre de 2010, el pasivo costeable registr6 un monto por US$ 5.86 millones, el mismo que
representd una disminucion de 4,73% respecto a diciembre de 2009. Esta disminucion registrada se
justifica por el decremento tanto en las obligaciones financieras como en las obligaciones con el
publico.

Para junio de 2011, el pasivo costeable registré un monto por US$ 8,26 millones, evidenciando un

incremento de 26,94% en relacidn a similar periodo de 2010. Este rubro se concentra en su totalidad
en los depésitos a plazo.
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Cuadro 6: Pasivo con Costo (US$ miles)

Cuenta dic-06 dic-07 dic-08 dic-09 dic-10 jun-10 jun-11
Depositos a la vista - - 24 0 - 1.246 -
Depositos a plazo 1.695 2.368 4.226 6.106 5.865 5.257 8.261
Obligaciones Financieras - 233 136 50 - 5 -

Total 1.695 2.601 4.386 6.156 5.865 6.508 8.261

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboracion: PCR -PACIFIC CREDIT RATING
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboraciéon: PCR -PACIFIC CREDIT RATING

Patrimonio?

A junio de 2011, la institucion presenté un nivel patrimonial que alcanzé un monto de US$ 1,15
millones, demostrando un incremento de 10,98% frente a junio de 2010 (US$ 1,04 millones), resultado
del importante incremento que tuvieron las reservas, las mismas que pasaron de US$ 0,05 millones en
junio de 2010 a US$ 0,16 millones en junio de 2011.

Cuadro 7: Patrimonio (US$ miles)

Patrimonio dic-06 | dic-07 | dic-08 | dic-09 dic-10 jun-10 jun-11
Capital Social 1.390 1.590 1.590 1.590 1.590 1.590 1.590
Reservas - - - 6 45 45 163
Resultados - 413| - 643| - 637| - 604| - 526 - 600| - 604
Total Patrimonio 977 946 953 992 1.110 1.035 1.149

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboracion: PCR -PACIFIC CREDIT RATING
Se considera importante mencionar el aporte que realizd el accionista en el mes de junio por US$

190,000, con el fin de mejorar su nivel patrimonial, y alcanzar de esta manera mayores niveles de
solvencia, que le permitan a la institucion responder ante riesgos no provisionados

Estado de Resultados

Los ingresos financieros, al cierre de junio de 2011, tuvieron un crecimiento de 26,10% en relacién a
similar periodo del afio inmediato anterior, sumando un monto de US$ 0,89 millones. La institucion
presenta una estructura de ingresos, en donde sus dos mayores fuentes provienen de los intereses y
descuentos ganados (29,96% de los ingresos financieros) y las utilidades financieras (70,04% de los
ingresos financieros). Estas dltimas, reflejaron un importante crecimiento respecto junio 2010 (58,79%).

Por otra parte, los egresos financieros, al 30 de junio de 2011, representaron el 41,83% de los ingresos
financieros, sumando US$ 0,37 millones, y estuvieron conformados por los intereses causados
(90,10%), comisiones causadas (1,83%) y pérdidas financieras (8,07%).

2 Considera el efecto de la utilidad o pérdida del ejercicio en el patrimonio.
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Los intereses causados registraron un valor de US$ 0,34 millones en junio de 2011, registrando una
variacion importante de 33,78% en relacion al mismo periodo de 2010. Dichos intereses se encontraron
conformados basicamente por los generados por las obligaciones con el publico

Grafico 4
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboracion: PCR -PACIFIC CREDIT RATING

Dados los ingresos y egresos financieros alcanzados a junio 2011, el margen financiero bruto de
Sociedad Financiera Proinco fue de US$ 0,52 millones (+13,77% en relacion a junio de 2010). Las
provisiones constituidas hasta el primer semestre de 2011 fueron de US$ 0,05 millones, inferiores en
43.46% respecto a las constituidas en junio 2010.

El resultado operacional, presentado por la Sociedad Financiera fue negativo, al igual que en periodos
precedentes, ya que la generacion operativa de la institucion resulta insuficiente frente a su estructura
operativa. Asi mismo, ha venido presentando recurrentemente margen de intermediacion financiero
negativo.

La institucién percibe adicionalmente, como ingresos extraordinarios los premios y regalias por la venta
de cartera; este rubro a junio 2011 alcanz6 la suma de US$ 0,53 millones, ampliamente superior al
alcanzado en el mismo periodo del afio que antecede.

Bajo lo expuesto, la utilidad neta alcanzada por Sociedad Financiera Proinco al primer semestre de
2011 se ubic6 en US$ 0,04 millones (-9,18% respecto junio 2010)

Cuadro 8: Estado de Resultados (US$ miles)

CUENTA Dic-06 | Dic-07 Dic-08 Dic-09 Dic-10 | Jun-10 | Jun-11
Ingresos Financieros 163,41 | 410,37 | 2.473,75| 2.102,80 | 1.522,75| 707,12 | 891,66
Interés y Descuentos Ganados 81,13 | 280,83 445,70 585,22 574,74 | 313,84 | 267,18
Comisiones Ganadas 80,75 | 121,91 7,20 4,43 0,00 0,00 0,00
Utilidades Financieras 1,54 7,63 | 2.020,86 | 1.301,84 948,01 | 393,27 | 624,48
Ingresos por Servicios 0,00 0,00 0,00 211,31 0,00 0,00 0,00
Egresos Financieros 34,61 197,69 289,30 509,47 475,62 | 251,18 | 372,95
Intereses Causados 33,89 | 192,85 284,24 468,43 469,99 | 251,18 | 336,03
Comisiones Causadas 0,73 4,35 0,48 0,00 5,63 0,00 6,83
Pérdidas Financieras 0,00 0,50 4,58 41,04 0,00 0,00 30,09
Margen Financiero Bruto 128,80 | 212,68 | 2.184,45| 1.593,33 | 1.047,13 | 455,94 | 518,72
Provisiones 12,78 7,37 112,81 139,47 157,38 90,20 51,00
Margen Financiero Neto 116,02 | 205,30 | 2.071,64 | 1.453,86 889,75 | 365,73 | 467,71
Ingresos Operacionales 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01
Egresos Operacionales 499,25 | 475,57 | 2.066,84 | 1.473,06 | 1.352,39| 535,90 | 907,42
Resultado Operacional -383,23 | -270,27 4,80 -19,20 | -462,64 | -170,17 | -439,70
Ingreso Extraordinarios 54,80 41,01 8,49 88,58 651,42 | 242,59 | 528,63
Egresos Extraordinarios 0,00 1,47 2,98 1,40 0,00 0,00 26,99
Utilidades antes de Impuestos -328,43 | -230,73 10,32 67,98 188,78 72,42 61,94
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Impuestos y Participaciones 0,00 0,00 3,87 29,01 71,13 28,95 22,45
Utilidad Neta -328,43 | -230,73 6,45 38,97 117,65 43,47 39,48
Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboracion: PCR -PACIFIC CREDIT RATING

Cuadro 9: Estado de Resultados (% en relacion al Ingreso Financiero)

CUENTA Dic-06 Dic-07 Dic-08 Dic-09 Dic-10 | Jun-10 | Jun-11
Ingresos Financieros 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Interés y Descuentos Ganados 49,65% | 68,43% | 18,02% | 27,83% | 37,74% | 44,38% | 29,96%
Comisiones Ganadas 49,42% | 29,71% 0,29% 0,21% 0,00% 0,00% 0,00%
Utilidades Financieras 0,94% 1,86% | 81,69% | 61,91% | 62,26% | 55,62% | 70,04%
Ingresos por Servicios 0,00% 0,00% 0,00% | 10,05% 0,00% 0,00% 0,00%
Egresos Financieros 21,18% | 48,17% | 11,69% | 24,23% | 31,23% | 35,52% | 41,83%
Intereses Causados 20,74% | 46,99% | 11,49% | 22,28% | 30,86% | 35,52% | 37,69%
Comisiones Causadas 0,45% 1,06% 0,02% 0,00% 0,37% 0,00% 0,77%
Pérdidas Financieras 0,00% 0,12% 0,19% 1,95% 0,00% 0,00% 3,37%
Margen Financiero Bruto 78,82% | 51,83% | 88,31% | 7577% | 68,77% | 64,48% | 58,17%
Provisiones 7,82% 1,80% 4,56% 6,63% | 10,34% | 12,76% 5,72%
Margen Financiero Neto 71,00% | 50,03% | 83,74% | 69,14% | 58,43% | 51,72% | 52,45%
Ingresos Operacionales 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Egresos Operacionales 305,52% | 115,89% | 83,55% | 70,05% | 88,81% | 75,79% | 101,77%
Resultado Operacional -234,52% | -65,86% 0,19% | -0,91% | -30,38% | -24,07% | -49,31%
Ingreso Extraordinarios 33,54% 9,99% 0,34% 421% | 42,78% | 34,31% | 59,29%
Egresos Extraordinarios 0,00% 0,36% 0,12% 0,07% 0,00% 0,00% 3,03%
Utilidades antes de Impuestos | -200,99% | -56,22% 0,42% 3,23% | 12,40% | 10,24% 6,95%
Impuestos y Participaciones 0,00% 0,00% 0,16% 1,38% 4,67% 4,09% 2,52%
Utilidad Neta -200,99% | -56,22% 0,26% 1,85% 7,73% 6,15% 4,43%

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboracién: PCR -PACIFIC CREDIT RATING

Rentabilidad

Tanto el retorno sobre el patrimonio, como el retorno sobre el total de activos, reflejaron una
disminucion en relacion tanto a junio 2010 como a marzo 2011. Producto de la menor generacion de
utilidades, asi como del incremento tanto del activo como del patrimonio.

Grafico 5
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboracion: PCR -PACIFIC CREDIT RATING

A junio de 2011, la rentabilidad sobre el activo (ROA) registré un indicador de 0,82% (1,04% junio 2010
y 1,12% marzo 2011). Por otra parte, la rentabilidad sobre el patrimonio (ROE) present6 un indice de
7,12% (8,77% junio 2010 y 8,88%).
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Riesgo Crediticio

Al 30 de junio de 2011, la cartera directa bruta de la institucion registré6 un monto de US$ 2,81 millones,
demostrando un incremento de 25,97% en comparacion a similar periodo de 2010. La estructura de la
cartera refleja como la principal linea de negocio a la cartera de consumo, con una participacion
respecto al portafolio total de 93,04%; sin embargo es la cartera de microcrédito el principal segmento
de la institucion, pero esto no se ve reflejado en el balance por cuanto una vez generada la misma, es
vendida a distintas instituciones financieras.
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboraciéon: PCR -PACIFIC CREDIT RATING

Al analizar la estructura de la cartera de acuerdo a su clasificacion contable, se observa que el 96,81%
de la cartera corresponde a cartera de créditos por vencer; mientras que el restante 3,19% corresponde

a la suma de la cartera que no devenga intereses mas la cartera vencida.

Cuadro 10: Composicién de la Cartera de Créditos (%)

Dic-06 Dic-07 Dic-08 Dic-09 Dic-10 | Jun-10 | Jun-11
Cartera de créditos por vencer 97,60% | 98,27% | 90,63% | 95,16% | 96,28% | 93,54% | 96,81%
Cartera que no devenga intereses | 2,36% 1,57% 7,19% 2,32% 0,45% 1,31% 0,22%
Cartera de créditos vencida 0,04% 0,16% 2,18% 2,52% 3,27% 5,15% 2,97%
Total 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboracion: PCR -PACIFIC CREDIT RATING

Por otra parte, al realizar el andlisis de la calificacién de la cartera de créditos y contingentes de
acuerdo a su perfil de riesgo, se observa que la entidad presenta el 96,92% de estos activos calificados

con Riesgo NO626atonA®j esfo

criticos (Deficiente + Dudoso Recaudo + Pérdida).

Cuadro 11: Calificaciéon de Cartera y Contingentes (%)

Cartera Dic-06 Dic-07 Dic-08 Dic-09 Dic-10 | Jun-10 | Jun-11
Normal 96,71% | 98,21% | 90,62% | 95,31% | 94,40% | 93,53% | 96,92%
Riesgo Potencial 3,29% 0,89% 4,36% 2,10% 2,36% 2,62% 0,26%
Deficiente 0,00% 0,62% 1,72% 0,42% 0,10% 2,17% 0,29%
Dudoso Recaudo 0,00% 0,28% 0,88% 0,83% 2,49% 0,13% 0,00%
Pérdida 0,00% 0,00% 2,43% 1,34% 0,65% 1,55% 2,53%
Total 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboracion: PCR -PACIFIC CREDIT RATING

Pot e n c3,82% coriieBpondeya aetitos r e st ant e

Al 30 de junio de 2011, PROINCO Sociedad Financiera demostr6 un indice de morosidad para su
cartera total de 3,19%, inferior a la registrada en junio de 2010 (6,46%), y de la misma forma inferior a
la presentada por el sistema de sociedades (4,52%), dado principalmente porque disminuyé la
morosidad de la cartera de consumo.

La cartera vencidade Pr oi nco es
niveles de morosidad presentados por la entidad.
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Cuadro 12: Evolucion de Indicadores de Morosidad

Cuenta Dic-06 | Dic-07 | Dic-08 | Dic-09 | Dic-10 | Jun-10 | Jun-11
Morosidad Cartera Comercial 0,00% | 0,00% | 6,54% | 4,83%|36,57% | 23,76% | 47,17%
Sistema Comercial 8,86% | 581% | 477% | 544% | 4,29% 5,46% | 2,34%
Morosidad Cartera Consumo 4,45% | 2,72% | 11,34% | 4,21% | 0,87% 3,28% | 0,91%
Sistema Consumo 7,16% | 6,77% | 546% | 565% | 4,41% 541% | 4,53%
Morosidad Cartera Vivienda 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% | 0,00%
Sistema Vivienda 3,31% | 3,81% | 4,15% | 3,51% | 10,86% 2,49% | 11,79%
Morosidad Cartera Microempresa | 0,00% | 0,00% | 11,13% | 88,91% | 0,00% | 100,00% | 0,00%
Sistema Microempresa 9,87% | 15,64% | 7,90% | 6,57% | 7,73% 7,68% | 6,69%
Morosidad Cartera Total 240% | 1,73% | 937% | 4,84%| 3,72% 6,46% | 3,19%
Sistema Sociedades Financieras | 7,44% | 7,02% | 5.44% | 5,65% | 4,60% 548% | 4,52%

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboracion: PCR -PACIFIC CREDIT RATING
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboraciéon: PCR -PACIFIC CREDIT RATING

El monto de provisiones constituidas a junio 2011 fue de US$ 0,14 millones, provisiones que ofrecieron
una cobertura para la cartera en riesgo de 155,01%. Este indicador se encuentra tanto bajo el promedio
de sociedades financieras muy pequefias (224,45%) asi como bajo el promedio del total del sistema de
sociedades financieras (198,41%).

Cuadro 13: Evolucién de Indicadores de Cobertura (%)

Cobertura Dic-06 | Dic-07 | Dic-08 | Dic-09 | Dic-10 | Jun-10 | Jun-11
Cobertura de la Cartera Comercial 0,00 0,00| 37,73 | 43,29 | 7541 | 37,73 | 93,97
Sistema Comercial 70,01 | 100,11 | 129,15 | 130,39 | 146,09 | 123,63 | 257,56
Cobertura de la Cartera de Consumo 25,25 | 38,34 | 49,14 | 60,40 227,38 | 79,58 | 321,65
Sistema Consumo 87,63 | 94,42 199,34 | 206,71 | 221,21 | 201,85 | 206,59
Cobertura de la Cartera de Vivienda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sistema Vivienda 92,57 | 78,12| 62,03| 62,13 | 2537 | 96,97 | 26,07
Cobertura de la Cartera de Microempresa 0,00 0,00 | 43,20 20,17 0,00 | 322,69 0,00
Sistema Microempresa 57,29 | 40,75| 70,27 | 63,22 | 71,73 | 57,96 | 94,23
Cobertura de la Cartera Problematica 44,47 | 59,13 | 46,25| 52,98 | 108,23 | 62,04 | 155,01
Sistema Total Sociedades Financieras 143,56 | 161,39 | 186,78 | 192,44 | 201,14 | 186,23 | 198,41

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboracion: PCR -PACIFIC CREDIT RATING

Como parte de la Administracion Integral de Riesgo Crediticio, Proinco tiene automatizado su proceso
de calificacién de cartera de créditos; asi mismo contratd los servicios de consultoria con SIGRIF, el
cual implementara un adecuado sistema para minimizar los impactos inherentes de este riesgo en la
institucion.
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Riesgo de Mercado

De acuerdo a la informacion entregada a la Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador por
parte de la institucién, se aprecio en el reporte de brechas de sensibilidad un riesgo de reinversién de
+/- 0.24 millones, con una sensibilidad total de US$ 2,47 millones.

La sensibilidad del margen financiero (analisis corto plazo) presenta un posicion en riesgo respecto al
patrimonio técnico de 2,83%, que en términos nominales representa +/- US$ 0,39 millones. Revisando
los indicadores de duracion; se observa que el correspondiente a activos es superior al indicador de
duracion de los pasivos (0,66 y 0,39 respectivamente), lo que refleja la existencia de una mayor
cantidad de pasivos sensibles, en donde en el horizonte de un afio la duracién y el plazo de reajuste de
tasas es menor para los pasivos. Estos indicadores reflejan que existe descalce de plazos.

La sensibilidad en el valor patrimonial (analisis largo plazo) presenté una posicién en riesgo respecto al
patrimonio técnico de 0,01%; es decir el valor econémico del Banco podria verse afectado por una
variacion en +- 1% de las tasas de interés en US$ 0,19 millones.

Riesgo de Liquidez

La principal fuente de fondeo de PROINCO Sociedad Financiera son las obligaciones con el publico, las
mismas que tienen una participacion respecto al pasivo total de 85,28%. A junio 2011, ésta cuenta
presento un valor de US$ 0,08 millones, de donde su totalidad corresponde a depésitos a plazo.

La estructura de los depdésitos a plazo concentra el 43,96% en depdsitos con un plazo remanente de
vencimiento inferior a 91 dias, el 49,88% se concentra en un plazo de 91 a 360 dias y el 6,16% tiene un
plazo remanente de vencimiento superior a 360 dias.

Con respecto al andlisis de liquidez estructural de la institucion y sus respectivos indicadores; en los
cuales Sociedad Financiera Proinco ha venido presentando incumplimiento desde consecutivos
periodos anteriores; en el trimestre evaluado abril T junio 2011, dichos incumplimientos persisten. Si
bien el indicador de liquidez de primera linea es superior a la volatilidad dos veces la desviacion
estandar de las fuentes de fondeo; el indicador de segunda linea se encuentra bajo el indicador de
volatilidad dos punto cinco veces la desviacion estandar; asi mismo el indicador de concentracion del
saldo del 50% de los cien mayores depositantes con un plazo menor a 90 dias ha sido inferior en
algunas semanas a los activos liquidos de segunda linea.

Al realizar el analisis de liquidez por brechas la institucion presenta posiciones de liquidez en riesgo en
el escenario contractual en la sexta y séptima banda de tiempo con necesidades adicionales de liquidez
de US$ 1,19 millones y US$ 1,06 millones. En los escenarios esperado y dinamico, la institucién no
presenta posiciones de liquidez en riesgo, el nivel de activos liquidos netos cubre satisfactoriamente
todos los requerimientos.

Es importante mencionar, que la institucién ya cuenta con un plan de contingencia de liquidez, en el
cual considera como fuente alternativa de financiamiento la venta de cartera; sin embargo al ser la
venta de cartera su mayor fuente de ingresos, la institucion deberia evaluar que impacto tendria en los
resultados esta accion.

Riesgo de Solvencia

PROINCO Sociedad Financiera, a junio de 2011, registré un patrimonio técnico constituido de US$ 1,37
millones, siendo superior en 32,52% frente a junio de 2010. Por su parte los activos y contingentes
ponderados por riesgo, ascendieron a US$ 9,70 millones, demostrando un incremento de 72,63%
comparado a similar periodo de 2010 (US$ 5,62 millones).

En relaciéon al indicador de adecuacién patrimonial, mismo que relaciona el patrimonio técnico
constituido con los activos y contingentes ponderados por riesgo, alcanz6 a junio de 2011 un indice de
14,15%, el mismo que fue superior al 9,00% requerido por el ente de control, presentando asi un
excedente de patrimonio técnico de US$ 0,50 millones.
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Gréfico 10 Gréfico 11
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboraciéon: PCR -PACIFIC CREDIT RATING

Riesgo Operativo

Dentro de la Administracion y Gestion del Riesgo Operacional, el Organismo de Control ha identificado
las siguientes fuentes de riesgo operativo:

¢ No cuenta con una metodologia para la medicion de riesgos por segmentacion de clientes.
Falta de un mapeo de eventos en el riesgo operativo y sin disponibilidad de Plan de Continuidad del
Negocio.
Manual de riesgo operativo y manual de recursos humanos desactualizados.

¢ Sin metodologia de calificacion de riesgo para proveedores de servicios; asi como para el area
tecnologica.

Dentro del conjunto de acciones que esta realizando la institucién para poder cumplir y regularizar las
observaciones realizadas por el Organismo de Control, las cuales hacen referencia a deficiencias en el
gobierno corporativo, administracién integral de riesgos, prevencién de lavado de activos, ambiente de
control, consistencia contable, riesgo de liquidez, crédito, entro otros. Sociedad Financiera Proinco
firm6 un contrato con la Compafiia IGBUSINESS CONSULTING S.A., para la prestacién de servicios
para el Disefio, Redisefio y Documentacion de Procesos.

Es importante sefialar que la contratacion de la consutora IGBUSINESS CONSULTING S.A., es el
primer paso de la metodologia de riesgo operativo, ya que el principal insumo es tener documentados
los subprocesos de la organizacion. Adicionalmente en junio se concluyé el levantamiento de
informacién de los procesos y los subprocesos de la organizacion.

Lavado de Activos

PROINCO Sociedad Financiera S.A., en referencia a la Prevencion de Lavado de Activos, con fecha 27
de enero de 2011, envid a la Superintendencia de Bancos y Seguros el Plan de Trabajo Anual de la
Unidad de Cumplimiento para el afio 2011, mismo que fue conocido en Sesion de Comité de
Cumplimiento y aprobado por el Directorio de la Institucion; este Plan de Trabajo Anual tendrd como
objetivos los siguientes:

Capacitar al personal en aspectos involucrados al control y prevencion de lavado de activos.
Actual i zar | a base de datos de | os clientes con |l a fin
Clienteo.

e Mantener actualizados los files de los directivos, funcionarios y empleados que laboran en
PROINCO Sociedad Financiera S.A., con la finalidad de aplicar | a pol 2tica AConozca
Empl eadoo

e Mejorar los controles en materia de Prevencion de Lavado de Activos que permita a la
instituci-n reducir el riesgo de | avado gu una mejor
Mercadoo

e Implementar la Matriz de Riesgo en temas de Control y Prevencion de Lavado de Activos.

Es asi que, de acuerdo a las actividades desarrolladas por la Unidad de Cumplimiento de la institucion,
en el periodo de abril a junio de 2011, se destacaqueen cuanto a | a pol 2nttiemda fAConozca
cumple con los parametros dictaminados por el ente de control, puesto que la institucion no dispone de
un monitoreo sistematizado y automatico para detectar operaciones o transacciones inusuales, todas
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los controles y revisiones son realizados de una manera tradicional y por muestreo, es decir, verifican
de forma manual y aleatoria las operaciones.

Por otra parte, en cuanto a la pol2tica AConozca a su Empl eadoo,
que se ha coordinado con la Direccién de Recursos Humanos para que el personal que se integra a la

institucion, se le exija la documentacién que la normativa vigente exige en el archivo respectivo,

adicionalmente, se ha incorporado observaciones para que mejore el Programa de Induccion al

personal nuevo. Finalmente, se cuenta con el acceso al buré de crédito, el cual permitira conocer el

comportamiento crediticio del empleado de la institucion.
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Anexo 1: Resumen

PROINCO Sociedad Financiera S.A.
(Miles de Délares)
BALANCE GENERAL Dic-06 Dic-07 Dic-08 Dic-09 Jun-10 Dic-10 Jun-11
ACTIVOS
Fondos Disponibles 1.626 1.645 3.045 1.040 2.584 496 949
Inversiones 13 24 373 1.007 998 [0} 122
Cartera de Créditos 1.004 1.710 2.284 3.866 2.165 3.189 2.675
Cartera de créditos por vencer 990 1.698 2164 3.776 2110 3.199 2.724
Cartera que no devernga intereses 24 27 172 92 30 15 6
Cartera de créditos vencida o 3 52 100 116 109 83
Provisiones -11 -18 -103 -102 -90 -134 -139
Cuentas por Cobrar 24 23 30 331 414 735 2.608
Propiedad y Equipo 117 85 71 150 146 137 127
Otros Activos 136 125 303 1.123 1.934 3.165 4.317
Total Activos 2.920 3.612 6.105 7.517 8.268 7.734 10.835
Activos Productivos 2.547 3.267 5.331 5.882 6.072 4.960 5917
Activos Improductivos 373 345 773 1.635 2196 2774 4.918
PASIVOS
Obligaciones con el Publico 1.695 2.368 4.250 6.106 6.503 5.865 8.261
Depositos a la vista o o 24 o 1.246 o o
Depositos a plazo 1.695 2.368 4.225 6.106 5257 5.865 8.261
Depositos restringidos o o o o o o o
Obligaciones Inmediatas o (0] o o o (0] o
Cuentas por Pagar 48 64 752 380 565 747 1.074
Otros Pasivos (o) (0] 14 -11 160 13 161
Total Pasivos 1.943 2.665 5.152 6.525 7.233 6.625 9.686
Total Patrimonio® 977 946 953 992 1.035 1.110 1.149
Pasivo + Patrimonio 2.920 3.612 6.105 7.517 8.268 7.734 10.835
RESULTADOS
Interes y Descuentos Ganados 81 281 446 585 314 575 267
Comisiones Ganadas 81 122 7 4 0] o (0]
Ingresos por Servicios [0} (0] [0} 211 [0} (0] [0}
Utilidades Financieras 2 8 2.021 1.302 393 948 624
I/ngresos Financieros 163 410 2.474 2.103 707 1.523 892
Intereses Causados 34 193 284 468 251 470 336
Comisiones Causadas 1 4 [0] (0] (0] 6 7
Pérdidas Financieras o (0] 5 41 o (0] 30
Egresos Financieros 35 198 289 509 251 476 373
Margen Financiero Bruto 129 213 2.184 1.593 456 1.047 519
Provisiones 13 7 113 139 90 157 51
Margen Financiero Neto 116 205 2.072 1.454 366 890 468
Ingresos Operacionales o (0] o o (o) (0] o
Egresos Operacionales 499 476 2.067 1.473 536 1.352 907
Resultado Operacional -383 -270 5 -19 -170 -463 -440
Ingresos Extraordinarios 55 41 8 89 243 651 529
Egresos Extraordinarios [0} 1 3 1 o (0] 27
Utilidades antes de Impuestos -328 -231 10 68 72 189 62
Impuestos y Participaciones (o) (0] 4 29 29 71 22
Utilidad Neta -328 -231 6 39 43 118 39

! Considera el efecto de la utilidad o pérdida del ejercicio en el Patrimonio

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros / Elaboracion: PCR — PACIFIC CREDIT RATING
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